
 

 

 

 

   Partnered Carriers Restrictions 

 

Package dimensions allowed 

 

 

Marketplace 
Weight and Dimensions 

limits 
DHL  MailAmericas 

Mexico 

Min dimension (height x 
width x length)  

1 x 1 x 1 cm  1 x 1 x 1 cm 

Max dimension (height x 
width x length) 

120 x 120 x 120 cm  110 x 100 x 220 cm 

Min weight   1 g  1 g 

Max weight  70 kg  25 kg 

Chile 

Min dimension (height x 
width x length)  

--  1 x 1 x 1 cm 

Max dimension (height x 
width x length) 

--  110 x 100 x 220 cm 

Min weight  --  1 g 

Max weight  --  25 kg 

Colombia 

Min dimension (height x 
width x length)  

--  1 x 1 x 1 cm 

Max dimension (height x 
width x length) 

--  110 x 100 x 220 cm 

Min weight  --  1 g 

Max weight  --  25 kg 

 

 


